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LAFT: 
Markedsledende leverandør av FDV-system

Helene Bergene
Head of Customer Success

LAFT.io

● Oslo-basert selskap med 18 ansatte, etablert i 2010

● Systemleverandør og FDV-rådgivere

● Hjelper eiendomsaktører å forenkle og 

kostnadseffektivisere forvaltning, drift og vedlikehold 

● Alt på ett sted: Drift & vedlikehold, Utleie og Renhold

● Hele utviklerteamet in-house

200+ kunder  30 000+ aktive brukere 50 000+ bygg



Våre tjenester
Komplette samhandlingsløsninger som tidseffektiviserer arbeidshverdagen 

til eiendomsbesittere, forvaltere, driftere, leietakere og leverandører.

Drift og vedlikehold Utleie Renhold



Drift og vedlikehold

Sømløs samhandling
med eksterne
Tildel oppgaver til leverandører og 
få dokumentasjon på utført arbeid 
direkte i systemet, og la leietakerne 
melde inn saker via egen app.

All bygningsinformasjon
og arbeidsoppgaver
på ett sted
Opprett og utfør rutiner, 
vedlikeholdsplaner, sjekklister, 
arbeidsordre, avvik og digital 
brannbok

Dokumentasjon og 
sporbarhet i alle ledd
Ved å samle all dokumentasjon, 
oppgaver og kommunikasjon knyttet til 
eiendomsdriften, oppnår du 
oversikten du trenger for å drifte 
optimalt.

Hjelp til å overholde lover 
og forskrifter
I LAFT har du tilgang til komplette 
HMS-sjekklister tilpasset ulike roller 
i byggene dine.
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MittBygg (Leietakere)

Drift & Vedlikehold

Utleie Renhold

Leverandører

Styring informasjon

Kommunikasjon

Dokumentarkiv

Samspillet mellom 
LAFT-modulene



Onarheim Eiendom

● Familieeid selskap på Øst- og Sørlandet

● Drevet med kommersiell eiendom siden tidlig 2000

● 5 ansatte på eiendom, med tre driftsoperatører

● Portefølje med hoteller, næring, fritidsboliger, 

kombinasjonsbygg, industri og kontor

● Besitter omtrent 50.000 m² med bygg og 150 mål tomt

Filip Onarheim
Prosjekt- og 

utviklingsansvarlig 
Onarheim Eiendom



● Uoversiktlig dokumentstruktur: 
Alle bygningsdokumenter lå på ulike 
OneDrive-mapper

Ineffektiv eiendomsdrift
sto til hinder for utvikling

Utfordringen frem til 2022:

Mye tid gikk til å finne informasjon→ 

→  

→ 

→ 

→ 

● Utfordrende å holde oversikt over 
oppgaver og følge opp arbeid

Manglet et system for å følge rutiner, 
vedlikeholdsplaner, utføre kontroller 
ihht. til forskriftskrav, håndtere avvik

● Kommunikasjon og oppfølging i 
ulike kanaler: Samhandling med 
leietakere og leverandører foregikk 
på telefon, e-post og i fysiske møter

Mye tid på å følge opp og dele status 
for å holde alle parter informert

● Tungvint å samarbeide internt Viktig informasjon lå lokalt hos ansatte

● Ekstra arbeid i DD-prosesser Massiv jobb med å innhente riktig informasjon
og dokumentasjon tilknyttet eiendommene



Rigger oss for videre vekst
ved hjelp av effektivisering
Alle eiendommer og arbeid i ett system:

● Kom i kontakt med LAFT våren 2021

● Startet i 2023 med å bygge opp eiendomsstrukturen
i portalen, med tilhørende bygg og anlegg

● I dag håndterer vi rutiner, arbeidsordre, 
avvikshåndtering, bestilling til leverandører og 
kommunikasjon med leietakerne

Fra høsten 2022 - i dag:

Råd #1: Intern forankring er viktig for å få best utbytte! Fordel å involvere driftssjef i beslutningen.

Råd #2: Invester litt ekstra tid i begynnelsen når bygg og tilhørende dokumenter skal inn i FDV-systemet.

Største fordeler: 

● Oversikt

● Sporbarhet

● Rask tilgang til informasjon

● Mindre reaktivt arbeid

● Automatisk varsel til leverandører



Våre tjenester
Komplette samhandlingsløsninger som tidseffektiviserer arbeidshverdagen 

til eiendomsbesittere, forvaltere, driftere, leietakere og leverandører.

Dashboard i LAFT DV



Våre tjenester
Komplette samhandlingsløsninger som tidseffektiviserer arbeidshverdagen 

til eiendomsbesittere, forvaltere, driftere, leietakere og leverandører.

Brannboka i LAFT



Våre tjenester
Komplette samhandlingsløsninger som tidseffektiviserer arbeidshverdagen 

til eiendomsbesittere, forvaltere, driftere, leietakere og leverandører.

Dokumentarkivet i LAFT



Kommer snart: LAFT innsikt
Effektiv drift av eiendom fordrer god kontroll og innsikt, samt kontinuerlig forbedringsarbeid. 

Innsikt skaper verdi gjennom riktig utnyttelse av data som finnes i systemet.









Takk for at du deltok!

laft.io


